2016年全国企业负担调查评价报告

中国中小企业发展促进中心

　　根据党中央、国务院关于减轻企业负担的部署和要求，受国务院减轻企业负担部际联席会议办公室委托，中国中小企业发展促进中心开展了2016年全国企业负担调查评价工作。相关情况如下：

    一、全国企业负担调查情况

    (一）调查内容

    调查问卷内容主要包括：一是企业主要经济指标，二是企业负担问题，三是惠企减负政策落实情况，四是对做好减轻企业负担工作的意见建议。

    （二）调查对象

    全国31个省（自治区、直辖市）6000家企业参与了网上问卷调查。截至2016年9月15日，5471家企业完成有效问卷。第一、二、三产业的企业分别占5.19%、84.48%、10.33%，其中制造业企业占79.06%；从规模上看，中小微型企业占比达88.79%；按企业所有制性质分类，私营企业比重最大，占69.51%，国有企业占13.69%，外资企业占6.32%。

　　（三）调查结果分析

     1、企业对负担的主观感受

调查显示，在经济下行压力下，企业对负担主观感受增强，56%的企业认为当前总体负担较重。和上年相比，有46%的企业认为人工成本负担加重，28%的企业认为融资成本加重。同时，有20%的企业认为行政审批及监督检查负担有所减轻。企业认为当前负担重的领域依次为人工成本（64%）、融资成本（55%）、水电气土地等要素成本（50%）。

    2、涉企收费清单公布情况

    调查显示，90%左右的企业对涉企收费目录清单制度表示认可，认为收费依据、收费标准和收费范围在涉企清单中明晰易懂。但也有企业提出，涉企收费的结果及相关资金使用情况不够透明，建议进一步加强政务公开。

    3、企业缴费负担情况  

    在收费领域，45%的被调查企业认为水、电、气等机构收费负担最重，其次为银行收费（39%）。关于融资成本偏高的原因，企业认为主要在于“银行贷款基准利率较高”、“利率上浮的幅度较大”、“中间业务收费过高”、“以贷转存、存贷挂钩等变相提高利率”。

    4、乱收费、乱摊派情况

    调查显示，经过多年整治，对企业乱收费、乱摊派的现象大幅减少，90%以上的企业反映不存在此类问题或问题不明显；但是个别地区和领域仍存在强制服务并收费等现象。

    5、惠企政策落实情况

    调查显示，降低失业、工伤和生育保险费等三项政策落实情况最好，对政策“不清楚”的企业依然较多。政府网站（74%）是企业获得惠企政策最主要的渠道。当遇到不合法、不合理增加负担的情况时，有75%的企业选择向有关政府主管部门反映来维护自身权益。

    6、企业的意见和建议

在最希望国家出台的政策中，70% 以上的企业建议出台相关“结构性减税”、“降低融资成本和拓展融资渠道”等方面政策，60%以上企业希望“降低企业用能、用地成本”、 “取消不必要的审批手续、降低制度性交易成本”。

 对做好减负工作的建议，70%以上的企业认为“加强减轻企业负担工作法制建设”、“建立权力清单制度”是减负工作核心举措；60%以上企业认为要“加大对侵害企业权益行为的查处和惩罚力度”、“完善企业举报和反馈机制”。

　　二、各地区企业负担评价情况

    根据企业反映成本负担问题的主要领域，报告将企业成本负担指数分为纳税负担相关指数、缴费负担相关指数、制度性交易成本相关指数、财务成本相关指数、人工成本相关指数、用电成本相关指数以及企业负担主观感受指数七个部分，经过计算，得出企业成本负担总指数。

    （一）企业负担评价总体情况

   计算结果显示，2015年全国企业成本负担总指数平均为1.024（区间为0.852-1.240，数值越大表示负担越重）。主要特点：

    1、西部地区整体负担相对较重。西部10省份指数平均为1.083，高于全国平均水平；在负担指数最高的10个省份中，西部地区占6个。中部10个省份指数平均为0.977。东部11个省份指数平均为1.013，略低于全国平均水平。

    2、不同指标的区域差别较大。从成本负担的具体领域看，西部地区的用电成本负担最低，但企业财务成本、缴费负担长期居高不下，企业负担主观感受也最强；东部地区企业财务成本明显低于其它地区，企业负担主观感受较轻，但税收、用电等成本相对较高；中部地区税收、缴费负担较低，其他指标多数处于中间水平。
   （二）减轻企业负担工作政务环境

    1、降成本工作稳步推进。目前，已有3/4以上的省市出台了降成本工作方案，具体措施包括全面推开“营改增”试点、加大普遍性降费力度、加快电力直接交易、阶段性降低社保费用、减少审批环节和前置事项等多个方面。据测算，多个地区的降成本措施均可为企业减轻负担400亿元以上。 

    2、涉企收费清单制度日益健全。目前，各部门、各地区已完成涉企行政事业性收费目录清单、政府性基金目录清单以及政府定价的涉企经营服务性收费和行政审批前置中介服务收费目录清单的公布工作。不过，部分地区在收费清单公布上存在标准、格式不统一的现象，需要从全国层面予以规范。

    3、企业调查和举报机制逐步建立。各地区均建立了企业负担调查机制，公布了减负举报电话和邮箱，但也有个别地区只公布了举报电话，与之相关的程序及机制建设仍待改善。

    4、减轻企业负担长效机制建设正在积极推进。近年来，各地区积极推进减负长效机制建设，已有24个省市建立并完善了减轻企业负担领导小组或联席会议等工作协调机制，有18个省市出台了减轻企业负担方面的地方性法规，减轻企业负担工作正逐步走向制度化、法制化轨道。

    三、有关建议

    一是要建立统一规范的涉企权力事项清单，建立包括涉企行政审批及前置服务事项、涉企收费、涉企行政检查及行政罚款、涉企保证金等在内的涉企事项清单，为降低企业制度性交易成本奠定基础。二是要进一步加大减税降费力度。加快“清费立税”工作，进一步减少清单之内的收费。继续实施阶段性降低社保费率政策，提高国有资本收益金提取比例补充社保资金，加快全国统筹步伐。加快电力市场建设，推动电力直接交易作为市场的主导方式。三是要加强减轻企业负担的制度建设。通过法制建设维护企业权益，强化减轻企业负担工作的机制建设和组织保障。
